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Cz-Wellmed Faxantwort. 0049(0)7165/92 9932
StraBdorfer Str. 14

D-73037 Goppingen

OP-Auftrag - Vermittlungsaufirag

Laut den Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Firma CZ-Welmed beauftrage ich CZ-Wellmed fur mich einen
OP-Termin bei der nachstehend genannten Klinik verbindlich zu reservieren.

Name: Vorname: Geb. am:
StraBe: PLZ/Ort:
Tel: Mobil: Fax:

Anreise / Hotelreservierung

Ich komme [ allein [ in Begleitung von Person/en

lch/wir schlafe/n die Nacht vor der OP in einer/einem [l Pension [] Hotel

Bitte reservieren Sie fur mich/uns fur die Nacht vor der OP ein [[] EZ [[] DZ

Bitte buchen Sie fur meine Begleitperson/Begleitpersonen ein [1 EZ [[1 DZ in einer/einem [] Pension [] Hotel
[ Ich/wir schaue/n selbst nach einer Unterkunft

Name der Pension/des Hotels (falls bekannt)

Abholung vom [l Flughafen [] Bahnhof in am um Flugnr.:

Alle Patienten sind fur die erforderlichen Einreisedokumente/Visa selbst verantwortlich. Deutsche Patienten bendtigen
fur die Einreise einen 3 Monate gultigen Personalausweis oder Reisepass.

[] Privatkliniken Prag 5 (Kartouzské& und Malvazinky) [l Staatl. Fachklinik Budweis (Dr. Marik)
(Facharzte fur Plastische Chirurgie)
Sa,/So. ist eine infernistische Untersuchung nicht maglich []  Fachklinik Brinn (Dr. Francu)

[l Uniklinik Pilsen (Dr. Pruchova) [l Haarklinik Istanbul

[] Privatklinik Pilsen (Dr. Solc)

Labor / Internistische Untersuchung
1 Privatklinik Tabor (Dr. Vicek) [ | beim Hausarzt [ ] vor Ort

[l Die umseitigen AGB habe ich
Vereinbarter OP-Termin / Wunschtermin. gelesen und akzeptiert.

GewUinschter Eingriff / Bereich:

Ort/Datum: Unterschrift:
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Allgemeine Geschdaftsbedingungen (AGB)

Die Firma CZ-Wellmed, StraBdorfer Str. 14, D-73037 Goppingen, tritt als Vermittler zwischen dem Patienten und den umseitig
genanntfen Kliniken auf.

Als Reprasentant far Deutschland, Osterreich und die Schweiz vertritt die Fimna CZ-Welmed die Interessen der genannten
Arzte und Kliniken.

Voraussetzungen fiir einen OP-Termin bei CZ-Wellmed:

1. Der Patient sichert bei Vertragsabschluss bzw. bei Reiseantritt eine Operationsféhigkeit zu. Die OP-Tauglichkeit sollite vor Reiseantritt zur
eigenen Orientierung durch eine intemistische Voruntersuchung und EKG festgestellt werden. Die Werte durfen nicht dlter als 2 Wochen
sein. Erflllen die Patienten die Voraussetzungen fur eine OP in Volinarkose, ist nach Absprache und Berechnung eine internistische
Untersuchung auch vor Ort méglich. Beachten Sie bitte auch die OP-Voraussetzungen fur einen OP-Termin.

Nicht operiert werden grundsatzlich: Personen unfer 18 Jahren ohne Begleitung und Zustimmung der Eltern; Personen, die einer evil.
Bluttransfusion nicht zustimmen; Drogenkonsumenten; Personen mit der Diagnose HIV und Hepatitis C sowie Interessenten, deren letzte
OP in Volinarkose weniger als 8 Wochen zurtckliegt. Personen mit Vorerkrankungen bzw. regelmdBiger Medikamenteneinnahme habben
ihnre OP-Tauglichkeit vor der Terminalbsprache beim Hausarzt oder Internisten abzukldren. Patienten, welche zur Zeit in einer psychiatri-
schen Behandlung sind, bendtigen eine akfuelle Unbedenklichkeitsbescheinigung des behandelnden Arztes fur eine OP in Volinarkose.

2. Mit Ruckgabe des OP-Auftrages nach den anerkannten Allgemeinen Geschdftsbedingungen ‘AGB’ sowie der schriftlichen Bestatigung
durch CZ-Wellmed kommt der Vemittlungsvertrag zustande.

3. Der OP-Termin wird vor der Ruckgalbe des unterschriebenen OP-Auftrages zwischen CZ-Wellmed und dem Patienten abgestimmt.

4. Nach Ruckgabe des ausgefuliten und unterschriebenen OP-Auftrages bekommen Sie von uns eine schriftliche Terminbestatigung sowie
die notwendigen OP- und Reiseinformationen.

5. Alle Kliniken verlangen vor Reiseantritt eine OP-Anzahlung. Diese differiert je nach Eingriff bzw. Klinik. Die OP-Anzahlung sowie eine ein-
malige pauschale Vemittiungsgebuhr in Hohe von 125,- EUR sind nach Erhalt der Termin- und Preisbestdtigung auf nachfolgend ge-
nanntes Konto zu bezahlen.

Raiffeisenbank Maitis BLZ 60069336 Swiftcode: BICGENODES 1RMA
Kto.-Nr. 15639000 IBAN-Code: DE59600693360001539000
Der Restbetrag ist vor der OP, vor Ort, an den Arzt zu entrichten.
Bitte beachten Sie hierzu auch unsere Vertrauensgarantie. Gerichtsstand fur Streitigkeiten ist Goppingen.

6. Umbuchung: Kann der vereinbarte OP-Termin vom Patienten nicht eingehalten werden, hat der Patient die Mdglichkeit, einen neuen
OP-Termin innerhalb 6 Folgemonate zu vereinbaren. Erfolgt die Umbuchung bis 14 Tage vor dem vereinbarten OP-Termin, fallen keine
Stornokosten an. Die geleistete Anzahlung wird im vollen Umfang fur den neu vereinbarten OP-Termin angerechnet. Erfolgt die Um-
buchung innerhalb von 14 Tagen vor dem vereinbarten OP-Termin, behdlt sich die Klinik das Recht vor, 250,-EUR zu berechnen, wenn
der zun&chst vereinbarte OP-Termin nicht anderweitig vergelbben werden konnte.,

7. Stornierung: Eine efwaige Stornierung hat schriftlich zu erfolgen. Neben der Vemittlungsgebuhr werden folgende Stornierungskosten
erhoben, es sei denn, der Patient weist nach, dass tatséchlich kein oder ein geringerer Schaden enfstanden ist:
« bis 30 Tage vor vereinbartem OP-Termin 125,- EUR
* bis 14 Tage vor vereinbartem OP-Termin 375,- EUR

8. Entscheidet sich ein Patient gegen die OP, obwohl er einen OP-Termin zuvor bereits verschoben hatte, wird die OP-Anzahlung als
Stornogebuhr berechnet, es sei denn, der Patient weist nach, dass kein oder ein geringerer Schaden entfstanden ist.

9. Wird ein OP-Termin auf einen spateren Zeitpunkt verschoben, obwohl die OP-Anzahlung und die VermittlungsgebUhr vom Patienten
noch nicht bezahlt wurden, werden diese sofort, spdtestens jedoch 10 Tage nach Stornierung des zundchst vereinbarten OP-Termines
fallig. Die geleisteten Zahlungen werden bei einem spdateren OP-Termin innerhallb von 6 Monaten nach Terminverlegung gutgeschrie-
ben.

Sollte sich bei der arztlichen Untersuchung in Tschechien herausstellen, dass der gewtnschte Eingriff aus medizinischen Grunden, die dem
Patienten vorher nicht bekannt sein konnten, nicht méglich ist, oder aber der Patient aus persdnlichen Grinden vor Ort zurlckireten will, so
wird unabhdngig von der Berechtigung eines eventuellen Schadenersatzanspruchs auf Stornogebuhren verzichtet, und der Patient erhdit
seine komplette OP-Anzahlung zurtckerstattet, vorausgesetzt, es handelt sich um keinen Ersatztermin aufgrund einer zuvor erfolgten
Teminverschiebung seitens des Patientfen. Ausnahme - Uniklinik Pilsen: Entscheiden Sie sich fur einen OP-Termin in der Uniklinik Pilsen ohne
vorherige Konsultation, so erlaubt sich Frau Dr. Pruchova bei Stornierung vor Ort, 100.- EUR bzw. 200,- EUR Aufwandsentschadigung, je nach
GréBe und Zeitdauer des vorgesehenen Eingriffs zu berechnen.

Sollte ein OP-Termin durch eine Fahrldssigkeit, Unpunktlichkeit, Nichteinhaltung der AGBs oder unwahrer Angaben seitens des Patienten
nicht moglich sein, wird die OP-Anzahlung im vollen Umfang als Stornogebhr berechnet. Die "Voraussetzungen fur einen OP-Termin bei
CZ-Wellmed' sind Bestandteil der AGBs.

Da CZ-Welmed nur als Vermittler zwischen dem Patienten und den CZ-Wellmed Arzten auftritt, haftet CZ-Wellmed nur fur Leistungen aus
dem Vemittlungsvertrag. Ist ein OP-Termin aufgrund héherer Gewalt und Krankheit des zugesicherten Arztes nicht moglich, kann kein
Rechtsanspruch gegentber CZ-Wellmed und den Vertragskliniken geltend gemacht werden. Fur medizinische Leistungen, sowie fur Reise
und Unterkunft ist eine Haftung von CZ-Wellmed ausgeschlossen, da diese Vertrége ausschlieBlich mit Dritten zustande kommen.



